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AULONITZA @ .o s amb DNIndmero ...........ccccoveennne.

a presentar una reclamacio escrita en nom seu a I'Oficina d’Atencié a I'Usuari de I'Institut

d’Assisténcia Sanitaria .

Dret. La persona té dret a gaudir equitativament dels serveis de salut i de les
seves prestacions corresponents, de manera individual i col-lectiva.

Deure. La persona té el deure de respectar i no discriminar els professionals
Sanitaris per cap tipus de motiu, tals com génere, nacionalitat, religié o ideologia.

Seneralitat ya
“[ Departamenl de Salut
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